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Paastke faktid: ajakirjandus kui relv valeinfo vastu
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Faktid mangivad demokraatlikes poliitilistes debattides asendamatut
rolli. Kuigi sotsiaalmeedia voimaldab kodanikel poliitilistes debattides
kergemini osaleda, kujutab see endast suureparast keskkonda valeinfo
vohamiseks ja selle levitamiseks - asjaolu, mis suures pildis ohustab
faktide vaartust. Kuigi valitsused on hakanud nagema vajadust
suuremate platvormide reguleerimise ning asjakohase seadusandluse
jarele, tuleb seadusandjal votta oluliselt jaigem hoiak, kui soovitakse
tagada, et sotsiaalmeediaplatvormid hakkaksid tundma adekvaatset
vastutust avatud, ausate ja faktipohiste poliitiliste debattide
voimaldamises. Oluline on tugevdada ka uht demokraatia
tugisammastest - vaba ajakirjandust.

Sotsiaalmeedia mangib poliitikas Uha silmapaistvamat rolli. Nagu Hollandi Avaliku Juhtimise
Noukogu (Raad voor het Openbaar Bestuur) sdnastab, on esindusdemokraatias koitnud uus
ajastu: avalik demokraatia on jaamas platvormidemokraatia varju. Avalikus demokraatias
leiab demokraatlik mottevahetus aset peamiselt traditsioonilises meedias.
Platvormidemokraatias toimub see réhuvas osas aga digitaalsetel platvormidel. Ligipaas
informatsioonile ja selle levimine on tunduvalt paranenud ning Uha suuremal osal
kodanikest on vdimalus selles isiklikult osaleda. Teiste kodanikeni joudmiseks ja rahva
mobiliseerimiseks ei ole enam vaja massimeediat ega erakondi. Samuti on Uha enam
vOimalusi inimesi valeinfoga tahtlikult eksitada ja reaalsusest tde pahe valekujutusi esitada,
sealjuures tihtipeale poliitilistel motiividel.

Paljudele manab séna ,valeinformatsioon” kohe vaimusilma Donald Trumpi. Oma Valges
Majas veedetud nelja aasta jooksul postitas ta Twitterisse peamiselt kodumaise poliitilise
mojuvdimu kaalutlustel ligikaudu 4700 vale voi eksitavat sdnumit. Teised valitsused,
peaasjalikult Venemaa ja Hiina, levitavad valeinfot valisriikides, manipuleerimaks sealset
poliitilist debatti véi mdjutamaks valimisi ja seadusandlikku protsessi. Valeinfo jagamise
motiiviks vdib olla ka kasumi teenimine. Mida kauem suudavad sotsiaalmeediaplatvormid
meid oma ekraanide ees hoida, seda rohkem teenivad need reklaamidelt. Platvormide
algoritmid tasustavad enim just aarmuslikemate vaadetega sisu, kuna see hoiab inimeste
tahelepanu kdige kauem ja levib kdige paremini. Sellest |dikavad kasu valeinformatsiooni
vahendajad, meelitades sensatsiooniliste pealkirjadega postitustega inimesi véltsuudiseid ja
vandenduteooriaid tais veebilehtedele ja YouTube’i kanalitele. Nendele veebikllgedele
paigutatud reklaamide pealt teenivad valeinfoga aritsejad raha. Reklaamid omakorda
parinevad tihtipeale vaarikatelt ettevétetelt, kes ei pruugi Uldse teada, kelle taskuid nad
taidavad.

Poliitilist ja kommertsinfot voimendatakse tihtipeale ka robot-kontode ehk botidega. Need
automeeritud kontod suurendavad kontode jalgijaskonda ja postituste haakuvust.
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Tulemuseks on sdnumite suurem ulatus sotsiaalmeedias. Ameerika Uhendriikide uurimuse
kohaselt parines 2017. aasta juunis vahemalt veerand kdigist kliimat puudutavatest
sdnumitest Twitteris botidelt. R6huv enamus neist sautsudest ja edasijagamistest olid sisult
kliimamuutuseid eitavad.

Demokraatia toimimise tingimuseks on jagatud faktid

Kuigi ajakirjanike igapaevatoo hulka kuulub valelike poliitikute, trollide ja botide poolt
levitatava valeinfo paljastamine, ei jdua ,paris” vdi faktipdhised uudised ajalehtedest ja
telekanalitest paraku vordselt kdikideni. Naiteks Hollandis on blogid ja sotsiaalmeedia
hetkel peamiseks uudiste allikaks ligikaudu veerandile riigi noortest.

Valeinfo levitajad teavad liigagi hasti, et nende suurim vastane on ajakirjandus. On
markimisvaarne, et Donald Trump suudistas ,lamevoolumeediat” (lamestream media)
pidevalt valeuudiste levitamises. Tegelikkuses Uritavad valeuudiste loojad ja
vandenoduteoreetikud pidevalt 60nestada kodanike usaldust professionaalse ajakirjanduse,
aga ka tdde kaitsvate valdkondade vastu nagu teadus, haridus ja kohtuslsteem. Kui see
neil dGnnestuma peaks, oleme suures hadas. Demokraatia ei saa eksisteerida ilma jagatud
todemusteta. USA ajaloolase Timothy Snyderi sdnadega: ,Loobuda faktidest tahendaks
loobuda demokraatiast. Kui miski ei ole tdene, ei saaks kritiseerida voimu, sest seda poleks
vOoimalik millegi alusel teha. Kui miski ei ole tdene, siis kdik on naitemang. Suurim rahapaun
maksab kinni eredaima rambivalguse.

Selline inimeste pimestamine oli tapipealt Trumpi poliitiline strateegia. Peale kaotust 2020.
aasta presidendivalimistel algatas ta tulva alusetuid suudistusi haaletuskastipettusest nii
Twitteris kui kohtutes. Kannustades oma toetajaid vditlema, et paljastada endalt r66vitud
valimisvdit (Stop the steal), sltitas Trump vagivaldse tormijooksu Uhendriikide
Kapitooliumile 6. jaanuaril, mis tuntavalt raputas Ameerika demokraatia alustalasid. Seega
Snyderil tundub olevat digus - kui hiljata faktid on vabadus ohus.

Vahetevahel on faktid mdistagi vastuolulised. See kehtib eriti avaliku elu faktide kohta.
Voétame naiteks avaliku julgeoleku moiste. Kui kusitlused naitavad, et kasvav arv kodanikke
tunneb end ebaturvaliselt, voib poliitik 6elda, et julgeolek halveneb. Kuid kas see on tdesti
fakt, kui samal ajal langeb ka registreeritud kuritegude arv? On Ulioluline, et ajakirjanikke,
teadlaseid, kohtunikke ja isegi koolilapsi dpetataks fakte kriitiliselt hindama, kuid siin
mangivad rolli tahtsad reeglid. Naiteks kellegi teise faktide kritiseerimisel peavad
vastuargumendid olema pdhjendatud ja ka vastupidi - faktide esitajad peavad lubama
ennast korrigeerida. Nii saavad stindida jagatud tddemused. Tdéde sunnib labi dialoogi.

Faktivaba poliitika tehisintellekti ajastul

Faktid on Uliolulised ka poliitikas. Vaartuste, emotsioonide ja visioonide kérval on iga
poliitilise arutelu seisukohast faktid asendamatud. lima jagatud faktideta muutub
vastuoluliste teemade Ule arutlemine, radkimata kompromisside tegemisest, keeruliseks.
IIma faktideta muutub kogu poliitika retoorikaks.
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Faktivaba poliitika ja valeinformatsioon muudavad valijaid Gha kdunilisemaks. Valelikke
poliitikuid hakatakse pidama normaalsuseks voi kui nad oma valedega ilma karistuseta
paasevad, koguni imetlusvaarseiks. Seda on juba naha Trumpi toetajate seas. Nii ahvardab
ajalugu ennast korrata. Filosoof Hannah Arendt kirjutas Hitleri ja Stalini kohta nii:

»Totalitaarsed masside juhid toetusid oma propagandas korrektsele psuhholoogilisele
eeldusele, et [...] Uhel paeval vdib rahvast panna uskuma kdige fantastilisemaid vaiteid
ning olla kindel, et kui jargmisel paeval vaidete valelikkusele iUmberlikkamatuid
asitdoendeid tuua, jaaks rahvas nende suhtes kuuniliseks. Liidrite hilgamise asemel vdetaks
seisukoht, et vaidete ebatruudusest oldi teadlikud algusest peale ning juhte imetletaks
nende taktilise nutikuse poolest seda enam.”

Arendt avaldas selle punktuaalse anallUsi aastal 1951 oma raamatus Totalitarismi paritolu
(The Origins of Totalitarianism). Vorreldes toonasega on valeinfo levitamise véimalused
tana meeletult laienenud, seda osaliselt tanu tehisintellektile. Endise presidendi Barack
Obama suust voib pariselust eristamatus videos panna kélama: , President Trump on taielik
kélupea“. Video vaataja tunneb Obama ara, kuuleb tema haalt ning naeb tema huuli
kdnega sunkroonis liikumas. Just sellise ,,sGvavdltsingu” (deepfake) video 16i 2018. aastal
filmimees Jordan Peele, et hoiatada inimesi manipuleeritud videote ohtlikkusest. Iga pisut
nutikam inimene vdiks sellise video valmis teha. Mis vdiks juhtuda, kui botid ja trollid
ujutaksid sotsiaalmeedia Ule stvavoltsingutega Putini ja Kim Jong-uni tuumarinnakute
valjakuulutamisest?

Murekoht faktikontrollis

Hea uudis on, et me ei ole valeinfoga vastakuti seistes relvitud. Sotsiaalmeediaplatvormidel
endil aga ka valitsustel peitub siin tahtis Ulesanne. Ka sotsiaalmeedia kasutajad mangivad
valeinfo tuvastamises ja leviku tdkestamises olulist rolli. Inimeste kriitilise mdtlemise
julgustamiseks on valja tootatud ka mitmeid metoodikaid (naiteks HALT meetod).

Tdsiasi, et valeuudised on kergesti ligipaasetavad ja sotsiaalmeedias ei saada neid
soltumatute faktikontrollijate selged hoiatused, ilmestab, kui pikk tee on
sotsiaalmeediaplatvormidel veel minna, et kaituda platvormidemokraatias adekvaatse
vastutustundega. Mdéned platvormid on valeinfo vastases vditluses avaliku surve tulemusel
viimastel aastatel siiski positiivseid samme astunud. Naiteks YouTube juhib kasutajate
tahelepanu nuud tihemini ajakirjanduslikele uudistele. Videoplatvorm on kolmes riigis
hakanud kasutama ka faktikontrollijaid. Ka Facebook ja Twitter on palganud valeinfo leviku
vastases voitluses faktikontrollijaid. Kontosid, mis korduvalt valeinfot levitavad, karistab
Facebook postituste ulatuse limiteerimisega. Sellegipoolest keeldub Facebook, erinevalt
Twitterist, tegemast faktikontrolli poliitikutele ja erakondadele. Alles 2020. aastal rakendas
Facebook meetmeid Trumpi vastu, eemaldades tema postituse, mis sisaldas ohtlikku
valeinfot kroonviiruse kohta. (Peale Kapitooliumi vastase rinnaku éhutamist seisati Trumpi
kontod hiljem nii Facebookis, Instagramis, kui YouTube’is ning tema Twitteri konto kustutati
jaadavalt.)
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Sellegipoolest on voltsid uudised sensatsioonilisemad kui faktikontrollid. 2017. aastal
kommenteeriti ja jagati Facebookis viitkimmet kdige suuremat pettust keskmiselt 200
korda tihemini kui neid saatnud faktikontrolle. See tekitab lumepalliefekti, kuna sénumeid,
mis tekitavad rohkem reaktsioone, naidatakse reklaamtulude maksimeerimiseks
rohkematele kasutajatele. Nii 66nestavad platvormide endi algoritmid pingutusi valeinfo
vastu vdidelda.

Valjakutsed seadusandjale

Kuldmune munev hani ei ole aldis ennast dieedile suunama. See on ka pdhjus, miks
valeinfo vastu vditlemiseks sotsiaalmeedias on vaja seadusandlust. Uks lihtne reegel aitaks:
sotsiaalmeedia kasutajad, kes on vaadanud valeinfot, peaksid olema kohustatud vaatama
ka faktikontrolli. See kampaaniaorganisatsiooni Avaaz valjapakutud reegel adresseeriks
algoritmide murekohta - tde valjaselgitamine peab olema kommertshuvidest tahtsam.
Uhendriikide teadlaste tehtud eksperimendi jargi vdib faktikontrolli nditamine
sotsiaalmeedia kasutajatele vahendada valetde uskumist kuni poole vorra. See eeldaks, et
sotsiaalmeediaplatvormid rakendaksid valeinfo digeaegseks paljastamiseks piisaval hulgal
soltumatuid faktikontrollijaid. Niisamuti tuleks platvormidel voimaldada kasutajatele
kahtlase sisuga sdnumite holpsat esitamist faktikontrollijatele labivaatamiseks. Lisaks
tuleks platvormide algoritmid programmeerida valeinfot ja ohtlikke stvavoltsinguid
tuvastama.

See lahenemine edendab Euroopa seadusandluses digitaalteenustele satestatud , safe-
harbour” turbeprintsiipi. Printsiibi jargi ei vastuta platvormid oma kasutajate poolt
postitatud sisu eest juhul, kui need pole sisu ebaseaduslikkusest - naiteks rassistlikust
vihakdnest - ise teadlikud ning votavad selle levimise tokestamiseks vastu , ajakohaseid”
meetmeid. ,,Safe-harbour” printsiip edendab valjendusvabadust kuna valdib ennetavat
tsensuuri. Seda fundamentaalset digust ei tohiks piirata ei valitsused ega
sotsiaalmeediaplatvormid, valja arvatud juhtudel, kui piirangud taidavad digusjargseid rolle
ja on moodapaasmatud ning asjakohased. Kui seisukohti voib pidada kahjulikeks, kuid need
pole selgelt seadusevastased, tuleks platvormidel leida kahjude limiteerimiseks
isikuvabadusi kdige vahem koormavaid meetodeid. Vaarade voi eksitavate postituste
faktikontroll ning valeinfot levitavate sotsiaalmeediakontode ulatuse regulaarne piiramine
on valjendusvabaduse pdhimdtetega tunduvalt Ghilduvamad kui postituste ja kontode
eemaldamine. Séltumatute faktikontrollijate kasutamine ajakirjanike vdi akadeemiliste
uurijate naol valdib sotsiaalmeediaplatvormide vdi valitsuste endi maaratlusi sellest, mis on
valeinfo ja mis mitte. Samuti tuleks véimaldada kdikidel sotsiaalmeediakasutajatel, kelle
postitus on tembeldatud valeinfoks, hinnang apelleerida séltumatutes vaidluste
lahendamise komiteedes voi kohtutes.

2020. aasta detsembris teatas Euroopa Komisjon, et kavatseb suurendada faktikontrolli ja
»piirata valeinfo kampaaniate kunstlikku véimendamist” sotsiaalmeedias. Selleks
soovitakse satestada reeglid eraldi valeinfot puudutavas praktikakoodeksis, aga mitte
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siduvama iseloomuga Digiteenuste digusakti raames. Viimane sdna ettepaneku
reguleerimises jaab Euroopa Parlamendile ja ministrite ndukogule. Praegusel kujul
puuduvad digusaktis konkreetsed viited faktikontrolli ja valeinfo mdistetele, kuid need
voidakse lisada tugevdatud artikli 27 raames ,,ohtude leevendamise” pohjendusega.

Seni, kuni sotsiaalmeediat domineerivad kaputais hiiglaslikke platvorme, on seadusandjatel
keeruline samal ajal vbidelda valeinfoga ja kaitsta sdnavabadust. Ka tugevatest ohtude
leevendamise klauslitest Digiteenuste digusaktis ei pruugi piisata, et takistada suuri
sotsiaalmeediaplatvorme poliitikat ulatuslikult méjutamast. Isegi Trumpi suurimatele
oponentidele peaks muret tekitama, kuidas ta jalgealune Twitteri, Facebooki, Instagrami ja
YouTube’i poolt alt ara tdmmati. Sotsiaalmeediast valjajatmine voibki vagivalla dhutamisele
taiesti adekvaatne karistus olla, kuid kas seda otsust ei peaks tegema kohtunikud, mitte
kaputais Silicon Valley suurkujusid - samad inimesed, kes vbéimaldasid Trumpil aastaid ilma
uhegi faktikontrollita valeinfot levitada? Selleks, et lahustada saaraste monopolitaoliste
sotsiaalmeediaplatvormide poliitilist méjuvdéimu, vajame me oluliselt mitmekesisemat
sotsiaalmeediamaastikku. Nagu sénastab digitaaldiguste organisatsioon Bits of Freedom:
~Kimneid YouTube’e ja Facebooke teineteisega kommunikeerimas, ilmestamas koikide
nende inimeste paljusust, kellest meie Uhiskond koosneb*“.

Euroopa Komisjoni valjapakutud Digitaalteenuse digusaktil ei ole seni 6nnestunud seda
mitmekesisust edendada. Suurte platvormide domineerimine pdhineb osaliselt haiglasel
arimudelil, mis muudab selle kasutajate isikliku info kaubeldavaks varaks. Euroopa
Parlamendi ndue keelustada nn. mikro-sihtsuunamine (,,micro-targeting”) vahendaks nende
mojuvdimu andmete Ule ja looks rohkem vdimalusi uustulijatele, kes austavad kasutajate
privaatsust ja autonoomiat. Kui valitsused uusi platvorme toetaksid, vdiksid nende sekka
kuuluda ka mittekaubanduslikud platvormid, nagu Peertube - alternatiivne platvorm
YouTube’ile ja Mastodonile, mis kujutab endast segu Facebookist ja Twitterist, ent on
detsentraliseeritud, avatud lahtekoodiga ning mittetulunduslik. Lisaks sellele vajab
Digitaalteenuste digusakt rangemat sdénastust platvormidevahelise infovahetusvdime osas,
et naditeks kasutajad saaksid soovi korral Facebooki valja vahetada mdne alternatiivse
platvormi vastu, ilma, et nad jaaksid ilma oma Facebook sdprade postitustest.

Ajakirjanduseetika toomine sotsiaalmeediasse

Platvormidemokraatia seadusandlus peab sisaldama meetmeid ajakirjandusmeedia
tugevdamiseks. Nii ajakirjanike elatise, kui nende t60 tulemite ulatuse osas
digitaalmaailmas. Ajakirjanduslikud uudised aitavad leevendada polariseerumist,
infomullide mdju, uudiste manipuleeritust ning valeinfo levikut. Jargides professionaalset
tooeetikat lisavad ajakirjanikud uudistesse nlansse, lasevad valedest 6hu valja ning toovad
tahelepanu alla arvamusi ning tosiasju, mida teatud osapooled soovivad varju jatta. Hea
ajakirjanik on tdeparane ja erapooletu, kontrollib fakte, kasutab rohkelt eri allikaid ning
vaidlustab ja korrigeerib vigu.
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Enamikel avalikel ringhaalingutel on satestatud toimetuse pohikiri, mis tagab uudiste
sOltumatuse ja ajakirjanduseetika jargimise. Kui Hollandis sisenesid meediaturule
kommertslikud teenuseosutajad, otsustas valitsus ja parlament, et ka nendele peaksid
kehtima teatud ajakirjanduslikud statuudid. Nuudd, mil sotsiaalmeedia kujutab endast
kasvavale osale Uhiskonnast peamist uudiste allikat, tuleks hakata ka vahemalt suuremaid
platvorme nagu Facebook, Twitter ja YouTube, kohtlema uudisteorganisatsioonidena. See ei
tahenda, et need peaksid hakkama sarnaselt ajalehtede ja ringhaalingutega
ajakirjandusega tegelema vdi oma kasutajate postituste eest vastutama. Pigem, et need
tooksid oma kasutajate tahelepanu alla uudiseid erinevatest ajakirjanduslikest allikatest.
Iga sotsiaalmeedia kasutaja sisuvoog peaks sisaldama soltumatute ajalehtede ja
ringhaalingute postitatud artikleid ja videoid. Et kasutajatele paevasindmuste osas laiemat
perspektiivi pakkuda, peaks allikate osas esinema piisav variatsioon. Avalike ringhdalingute
uudisvideod Uhilduvad sotsiaalmeedia uudisvoogudega sisuliselt vaga hasti.

Kuigi YouTube eelistab oma soovituste susteemis juba praegu ajakirjanduslikke
uudisvideoid, soosib algoritm siiski sensatsiooniliste pealkirjadega sisu, nagu on tavaks
postitada naiteks Ameerika Uhendriikide parempoolsel uudistekanalil Fox News. On ka
kaheldav, kas Fox Newsi saab Uldse sdltumatuks uudistekanaliks pidada. Meediakanali
toimetus on selle omaniku meediamagnaadi Rupert Murdochi ja tema perekonna poolt
tugevalt moéjutatud. Ajakirjandusvabadus on languses ka kodule Idhemal Ungaris, kus
enamus ajalehti ja meediakanaleid ei ole enam soéltumatud. Neid kontrollib peaministri
Viktor Orbani erakond ja selle liitlastest ariettevotted. Kui Digitaalteenuste digusakti
lisataks niisiis seaduslik ndue edendada ajakirjanduslikke uudiseid, peaks seda saatma ka
klausel, mis nduaks, et uudised parineksid ajakirjanikelt, kelle séltumatus oleks tagatud
teatud ajakirjanduslike maarustega.

Inimeste emotsioonidega mangivaid ja neid tihtipeale kajakambritesse suruvaid algoritme
saaks kasutada ka inimeste nagemisvalja laiendamiseks. Naiteks sotsiaalmeedias nahtud
sOltumatust ajakirjandusest parinevaid uudiseid saab algoritmide abil siduda inimeste
ajajoontel ilmunud vastuoluliste teemadega. Kui sdbra postitus naiteks vaktsineerimisest
vOi kliimamuutustest ilmub sinu ajajoonele, pakub algoritm samal teemal ka uudisvideo voi
artikli. Labipaistvus on siin kesksel kohal: peab olema selge, kuidas valib algoritm
uudislugusid ning ka platvormi kasutatavate ajakirjanduslike allikate loetelu peab olema
avalik.

Investeering sotsiaalsesse sidususse

Iseqgi, kui sotsiaalmeedias seda tasuta pakutakse, peab kvaliteetne ajakirjandus kuidagi
olema ka hasti tasustatud. Heaks alguseks oleks keelustada meie isiklike andmetega
kaubitsemine kommertslikel ja poliitilise mikro-sihtsuunamise eesmarkidel. Selline keeld
kaitseks meie privaatsust ja autonoomiat, luues samal ajal sotsiaalmeediaplatvormide ja
meediakanalite vahel vordsemaid tingimusi konkurentsis reklaamidiguste Ule. Valitsustel,
kes seda veel ei tee, tuleks samuti hakata mdtlema pusitoetuste pakkumisele vabale
ajakirjandusele. Rootsis saab iga regiooni suuruselt teine ajaleht riigilt proportsionaalselt
suurimat toetust, et valtida monopolide tekkimist. Hollandis, kus selliseid toetusi ei
eksisteeri, tuleb olla dnnelik, kui kohalikke vdi maakonnauudiseid kajastab kasvdi moni
Uksik ajaleht. Loomulikult tuleb toetusi jagada séltumatutest fondidest ja nii ajalehed,
ajakirjad, kui digitaalsed meediakanalid peavad olema toetuskdlbulikud.
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Soltumatute ringhaalingute helde toetamine annab ka tulemusi. See tdstab sotsiaalset
sidusust. Ringhaalinguorganisatsioonidele tuleb online vaatajaskonnani joudmiseks
pakkuda laialdaselt vdimalusi. Mitte Uksnes labi Facebooki ja selle partnerite, vaid ka labi
uute mittekommertslike platvormide.

Vaba ajakirjanduse olulisus on tousuteel just seetdttu, et informatsioon levib internetis
niivord kiiresti. Selles peitub platvormidemokraatia paradoks. Iima valvuriteta turuplats, kus
kdik saavad oma kaupa pakkuda, vajab kvaliteedikontrollijaid. Ajakirjanikud ja
faktikontrollijad aitavad meil teha vahet faktidel ja valjamoeldistel. Seetottu on meie teine
nduanne kaasaegsetele digitaalkodanikele - kui te saate seda endale lubada, soetage
endale moéne ajalehe pusitellimus.
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