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Yhden vapaus on toisen epavarmuus tyomarkkinoilla, joilla tietyt taidot ovat haluttuja ja toiset kdyméssa tarpeettomiksi. Bas
Eickhout, hollantilainen GroenLinks puolueen europarlamentaarikko, ja Robby Vanuxem, talousasiantuntija ja rekrytointiin
keskittyneen Hays Belgiumin johtaja keskustelevat muuttuvista asenteista tyotd kohtaan, tyontekijin ja tyonantajan vilisen
suhteen muutoksesta sekéd koulutus- ja sosiaalihuoltojirjestelmén kohtaamista haasteista.

Green European Journal: Digitalisaation, globalisaation, massatyottomyyden ja demograafisen muutoksen valossa, mitka
ovat tiiménhetkiset trendit eurooppalaisessa tydmaailmassa?

Robby Vanuxem: Nayttda siltd, ettd tdssd kontekstissa inhimillinen pddoma tulee pysyméan keskidssad. Rekrytointialalla
tyoskennellessimme ndemme avainsanoina joustavat tydajat ja joustavan tydon. Muutos tydnantajien, ja myds tyonhakijoiden,
ajattelutavassa on huomattava. Trendind on uudenlaisten tydskentelytapojen 16ytdminen, urasuunnittelu, sekd motivaation
synnyttdminen ja yllépitiminen. Thmiset eivét toisin sanoen etsi vain joustavia tydaikoja, vaan my0s joustavuutta tyon sisdllossa ja
sopimuksissa. Tdma nékyy freelance- ja projektikohtaisen tyon seké joustavien sopimusten lisdéintymisena.

Bas Eickhout: Joustavuuden lisdéntyminen ndkyy palvelualalla, ja uskon ettd muutos on pysyvé. Joustavuus voi kuitenkin olla
kaksiterdinen miekka. Useimmat tyontekijat ovat tyytyvéisid joustavuuden lisdéntyessa — ei pelkéstddn tyonkuvansa kohdalla vaan
myds tydaikojen suhteen, jolloin tyd- ja yksityiseldman tasapaino on helpompi saavuttaa. Tyonantajat kuitenkin myds kayttavét
hyvékseen meneilldédn olevaa joustavuustrendid. Yksi tuloksista on ammattiliittojen ja keskitettyjen tydehtoneuvottelujen vallan
sirpaloituminen. Freelance-ty0 ja itsensé ty6llistiminen ovat ehka tulleet pysydkseen, mutta niiden tuoma joustavuus ei vaikuta
tdysin aidolta — télld hetkelld se tarkoittaa tydsuhdetta ilman siihen liittyvéi suojaa.

Millaisia muutoksia ihmisten arvostuksessa tyoti kohtaan on tapahtunut? ?

Robby Vanuxem: Nuoret ammattilaiset, erityisesti korkeasti koulutetut hakijat, ovat tyotd hakiessaan yhé kiinnostuneempia
organisaatioiden missiosta ja visiosta seké siitd, mikd on sen panos yhteiskuntaan. He eivit laita arvojaan syrjéén vain kiivetdkseen
korkeampipalkkaisiin tehtdviin. He my0s etsivét parempia kouluttautumismahdollisuuksia, tasapainoa tyon ja yksityiseldmén
valilld sekd tydympéristdd, joka tarjoaa virikkeita.

Bas Eickhout: Minusta tydeldmédssa nakyy uudenlainen muodollisen tyon ja huolenpidon yhdistdminen, huolenpidon tarkoittaessa
esimerkiksi sitd, miten miehet ottavat yhd enemmaén vastuuta lastenhoidosta. Myds vanhuksista huolehtiminen on yhé tarkedmpaa.
Toinen haaste on mielesténi elinikdisen oppimisen lisddntynyt arvostus. Tyontekijoiden odotetaan enenevéssd mairin oppivan ja
kehittyvén tydssddn, miké luo uudenlaista vastuuta tyonantajille. TyOnantajat eivét voi vain sanoa, etti elinikdinen oppiminen on
tyontekijén vastuulla. Eivétko rekrytointiyritykset — joita on syntynyt kuin sienid sateella viimeisen vuosikymmenen ajan — ala olla
menneen talven lumia nyt, kun digitaaliset alustat ja hakijoiden valitseminen algoritmien avulla ovat yleistyméassid?
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Uudenlaiset urapolut siis mahdollistavat ihmisten siirtymisen pois tyomarkkinoilta ja takaisin. Miten varmistamme,
etteivit vanhemmat tyontekijiit koe tulevansa kohdelluksi epéreilusti, esimerkiksi syrjityksi digitaalisten taitojen
puuttumisen vuoksi, tai koska eiviit ole tarpeeksi joustavia?

Robby Vanuxem: On totta, etté yrityksille ihanteellisella tydnhakijalla on usein noin viidestd viiteentoista vuotta kokemusta,
tietynlaisia taitoja, energiaa ja visioita. Asiantuntevana rekrytointiyrityksend meilld on oma roolimme vanhempien tyonhakijoiden
arvon esiin tuomisessa asiakkaillemme. Kuitenkin, jos tilanteeseen todella halutaan puuttua yhteiskunnan tasolla on hallitusten
investoitava koulutukseen ja elinikdiseen oppimiseen.

Bas Eickhout: Syrjinnédn ehkéiseminen on iso haaste, sillé se vaatii syvid ennakkoluuloja vastaan taistelemista. Niin hallituksen
kuin tydnantajienkin tulisi aktiivisesti investoida taitojen kehittdmiseen, etenkin vanhempien tyontekijoiden kohdalla. Kaytdnnon
asiat, kuten nimettomat tydhakemukset, jotka poistavat ikédn ja sukupuoleen liittyvit tiedot, seké kirjallisten testien kdyttdminen
auttavat myds tyOssd syrjintdd vastaan.

Robby Vanuxem: Olemme jo aloittaneet tiettyjen keinojen kayttamisen, ja koulutamme henkildstédmme syrjinnidn
ehkéisemiseksi. Meidédn ei kuitenkaan tule aliarvioida sosiaalista mediaa ja ammatillisten sosiaalisten foorumien tarjoamia tietoja.
Reilumpaan rekrytointiin voi luoda keinoja, niin kuin Bas kertoi, esimerkiksi poistamalla tietyt tiedot hakemuksista. Tyonantajat
16ytavat kuitenkin keinot hakijoiden taustan selvittimiseksi ennen rekrytointia. Big data ja markkinoiden seuranta kayttavat
henkilokohtaisia tietoja paljon rekrytointiyritysten valintaprosessia tai niissi tehtdvaa tyoti laajemmalla tasolla. Euroopan Unioni
voi, ja sen pitdd, sdddelld toimialaamme tietosuoja-asetuksella, mutta pelkkd dataprosessien sdédteleminen ei ole milléén tapaa
riittdvdd. Kuten olemme néhneet Facebookin kohdalla, profiloinnin mahdollistavaa tietoa on helposti saatavilla joka puolelta.
Dataprosessien sddtelyn saaminen aukottomaksi ei ole ainakaan vield mahdollista. Tietoturvallisuuteen keskittymisen sijasta
meidén tulisi siis keskittyd aktiivisemmin elinikdiseen oppimiseen ja tietoisuuden lisddmiseen. Hallituksen tulisi ottaa asiakseen
tuoda esiin vanhempien tyonhakijoiden vahvuuksien ja heidin tyomarkkinoille tuomansa lisdarvo.

Maailmassa on myos monia muita syrjinnin uhreja. Miten heidén tilanteeseensa tulisi suhtautua?
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Robby Vanuxem: Vieston ikddntyessd on kiinnitettdva huomiota niihin tydpaikkoihin, joiden hoitamiseen vaadittavat taidot
alkavat kadota. Hallituksen tulee tukea maahan muuttavia integraatio-ohjelmilla ja tarjoamalla koulutusta t6ihin, joissa on
tyontekijdpulaa. Hoitoala on esimerkki alasta, jolla tarvitaan lisdé tyontekijoitd. Syrjinndn ehkdisemisen avaintekijoitd ovat
koulutusjérjestelma ja hallituksen kyky tuoda esiin integraatiota ja sen positiivisia tuloksia.

Bas Eickhout: Kun ottaa huomioon Eurooppaan saapuvien maahanmuuttajien maéréin, ei voi endd vain sanoa etti "hoida tyosi ja
siind se.” Integraatio on avainasemassa. Se voi tapahtua tyon kautta, mutta integraatioon vaikuttaa myds kielen oppiminen ja se,
ettd kokee olevansa osa yhteiskuntaa. Meiddn on tuettava nditd integraation osa-alueita, tai yhteiskunta ja tydvoima eriytyvat. Mité
sukupuolen perusteella tapahtuvaan syrjintdén tulee, tulisi hallitusten toimia roolimalleina. Sukupuolikiintiét ovat mainio ja
tarpeellinen asia.

Tutkimukset osoittavat, ettii erot korkeasti ja matalasti koulutettujen tyontekijoiden viililli polarisoituvat entisestiin
Euroopassa. Robby, sinun yrityksesi keskittyy lihinnéa korkeasti koulutettuihin tyonhakijoihin. Mité sinun nikemyksesi
mukaan ovat tulevaisuuden tyopaikat, ja miten meidin tulisi puuttua tihin kasvavaan polarisaatioon?

Robby Vanuxem: Tekoily ja robotisaatio tulee keskipitkélld aikavililld olemaan suurin kilpailija keskitason taitoja vaativille
tyopaikoille, kun taas matalaa koulutusta vaativat tyopaikat tulevat sdilyméin ennallaan ja korkeaa koulutusta vaativien
tyopaikkojen médra tulee kasvamaan. Palvelualalla kaikki toiminta IT:std yksityisyyslakiin seké tutkimukseen ja kehitykseen
tulevat vaatimaan korkeatasoisia teknisié taitoja. Sama pétee teknisiin aloihin ja rakentamiseen, joten ndmaé tyot ovat tulevaisuuden
toitd. Tarvitaan ihmisid keksiméén, yllapitdméén ja luomaan, mutta néiden vilissd tapahtuva ty6 on mahdollista hoitaa
automaatiolla. Belgiassa meilld on suuria haasteita taitovajeessa tydmarkkinoiden jokaisella tasolla: tarjolla olevat ja markkinoilla
tarvittavat taidot eivit kohtaa. Meidén tulee keskipitkélld aikavililld ratkaista myos suurten ikdluokkien taakseen jattaimien
tyopaikkojen korvaaminen.

Bas Eickhout: Poliittisella eliitilld on tdssd oma roolinsa, mutta télla hetkelld se on luovuttanut sen itseddn ruokkivan ennustuksen
edessd, ettei nditd trendejd voi estdd. On olemassa keinoja, joilla voidaan estéé tillainen tyon polarisoituminen ja sen seuraukset.
Saattaa kuulostaa yksinkertaiselta, mutta jos esimerkiksi minimipalkat nostetaan riittivélle tasolle, on palkkojen jatkuva
laskeminen epatodennikodisempid. Se rajoittaisi matalasti koulutettujen tydpaikkojen yleistymista, sillé yritykset eivit pystyisi
keskittymén mataliin palkkoihin pysyékseen kilpailukykyisina.
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Millainen rooli mielestiisi minimipalkalla on freelance-tyon ja joustavuuden maailmassa, jossa tyoti tehdééin sovittuun
hintaan projekti tai keikka kerrallaan?

Bas Eickhout: Kun halutaan varmistaa, etti tydmarkkinoilla vallitsevat trendit kulkevat kisi kddessd toimeentuloturvan kanssa, on
suurin haaste sosiaaliturvajirjestelmiemme, eli sosiaalitukien, eldkkeiden, jne. uudistaminen. Meidin on parannettava kaikkien
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sosiaaliturvaa, ja etté se olisi mahdollista on turvan oltava kansalaisoikeus, ei linkitettynd tyopaikkoihin, kuten se tilld hetkelld on.
Toinen asia jota on muutettava joustavuuden lisdéntyessd on paljon tiukemman ty6lainsdddédnnon luominen ja soveltaminen koko
Euroopan alueella. Euroopanlaajuisesti katsottuna joustavuus tarkoittaa usein tyontekijan hyvéksikéayttod. Jasenvaltiot ovat yha
haluttomampia séételemadn seka sosiaaliturvaa ettd tydlainsdddant6d, samalla kun toteuttavat innovatiivisia sddstGtoimenpiteita.
Tédma tilanne luo rdjahtavan yhdistelmén, joka johtaa kasvavaan epdtasa-arvoon niin tuloissa kuin koulutustasossa ja
elamintyyleissikin.

Robby Vanuxem: Puhumme paljon ”Y-sukupolvesta,” joka on jo tydmarkkinoilla.(1) Y-sukupolven odotukset ovat erilaiset kuin
aiemmilla sukupolvilla, ja meiddn on ymmarrettéva lisdéntynyt joustavuus tyontekijoiden ja tyonantajien vélisissa suhteissa.
Tyo6lainsdadénto ja tydmarkkinajérjestot eivit ole vield tdysin sopeutuneet tdhin tyévoiman uuteen sukupolveen. Sosiaalisen
dialogin muodon on myos kehityttava. Esimerkiksi Alankomaat eroaa suuresti maista kuten Ranska ja Belgia, joissa
neuvottelujarjestelmait nykyisten kaltaisten ammattiliittojen kanssa ovat vanhentuneita. Julkinen mielipide on yhd enemmén
esimerkiksi lakon kaltaista neuvottelutaktiikkaa vastaan. Suurten ikdluokkien ja aiempien sukupolvien kovalla tyolld saavuttamat
oikeudet ovat tarkeitd, mutta sopeutumattomuus uuteen todellisuuteen luo késin kosketeltavaa jannitettd nykypéivan
tyOomaailmassa.

Enti yrityksen tulevaisuus? Niemmeko tulevaisuudessa sirpaloituneita yrityksid — ulkoistamista, tuotannon siirtimista
ulkomaille ja globaaleja arvoketjuja — ja samalla suurtuotantoon ja mataliin liikekustannuksiin luottavien isojen firmojen
kuoleman?

Bas Eickhout: On mahdollista, etté globalisaatio saa koko arvoketjun sirpaloitumaan entisestdan. Maailmanlaajuinen kilpailu
tarkoittaa kuitenkin tuotannon siirtdmistd halvempiin maihin ja mahdollista kilpailua palkkojen pohjan 16ytdmiseksi. Eurooppa ja
poliitikot tdalld ovat olleet naiiveja kuvitellessaan, ettd globalisaation jatkuminen on vaistiméton ja tasainen trendi. Globalisaatio
luo voittajia ja havidjid. En sano néin usein, mutta Donald Trump on asian ytimessé timén suhteen. Hin sanoo periaatteessa etté
maailmanlaajuinen kilpailu ei ole reilua, ja ettd Yhdysvaltojen tulisi olla kriittisempi, suojella omaa teollisuuttaan (tarkoittaen sen
mukanaan tuomia tyopaikkoja ja taitoja) ja siksi keskustella enemmaén tyonantajien ja tyontekijoiden kanssa. Tdménhetkinen
tilanne alleviivaa jélleen kerran sitd, ettd EU:1ta puuttuu teollinen visio eiké se ole vastannut kysymykseen siitd, mitd tahdomme
tuottaa itse ja mitd aloja ja ammatteja tahdomme kehittaa.

Vihredsté poliittisesta perspektiivistd nyt on tarkedmpéd kuin koskaan miettié tapoja, joilla suojellaan teollista tuotantoa seké
todella johdetaan globalisaatiota sen sijaan, ettd vain kdrsimme siitd. Euroopan potentiaali johtaa globalisaatiota olemalla vihreiden
teollisuudenalojen kuten kiertotalouden pioneereja sekd uudelleensijoittamalla joitakin teollisuudenaloja on valtava ja
hyodyntdmaton. Sité ei tulla saavuttamaan niin kauan kun meilld on yksi Euroopanlaajuinen tyomarkkina-alue ja sisimarkkinat,
mutta 28 eri verotusjérjestelmad, jotka kilpailevat keskendédn verohelpotuksilla ja vihennyksilld houkutellakseen investoijia ja
yrityksid. Osana eurooppalaisen tyon tulevaisuuden luomista meidén on ajettava yhtd eurooppalaista yritysverokantaa.

Miten palveluala sopii tihiin kuvaan? Tuleeko sekin kiirsiméiin maailmanlaajuisesta kilpailusta, jonka teknologia nykyisin
mahdollistaa?

Robby Vanuxem: Ainakin viimeisen vuosikymmenen ajan palvelualan yritykset ovat siirtdneet palvelukeskuksiaan ulkomaille
enemmén tai vihemman kaukana sijaitseviin maihin kuten Puolaan ja Turkkiin, ja jopa kauemmas Aasiaan. Viimeisen viiden
vuoden aikana on kuitenkin huomattu, etté belgialaisia ja hollantilaisia yrityksid palaa takaisin ja asettuu Euroopan alueelle.
Palveluyritykset ovat huomanneet, ettd vaativat asiakkaat eivdt tahdo haaskata aikaansa ja menettdé laatua asioimalla ihmisten
kanssa, jotka eivdt tunne heiddn todellisuuttaan tai osaa heidén kieltaén.

[1] Y-sukupolvi, johon joskus viitataan myds termilld “milleniaalit”, tarkoittaa yleensd 1980-luvulla ja aikaisella 2000-luvulla
syntyneitd ihmisia.
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